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Anbieter von Alltagsbegleitung in Schwabach und Umgebung Stand September 2024 

Das Angebot „Alltagsbegleiterinnen bzw. -begleiter“ ist ein Angebot zur Entlastung im Alltag. Alltagsbegleiterinnen und -begleiter sollen Pflegebedürftige beim 
Umgang mit allgemeinen und pflegebedingten Anforderungen des Alltags unterstützen. 

Sie helfen so, die Selbstständigkeit zu erhalten und einen längeren Verbleib im eigenen Zuhause zu ermöglichen. 

Sie begleiten z.B. zum Gottesdienst oder Friedhofsbesuch, unterstützen beim Einkaufen, Kochen oder bei der Korrespondenz mit öffentlichen Stellen. 

Sie übernehmen keine eigenständigen Tätigkeiten im Haushalt, sondern leisten kleine Hilfen, wie z.B. Unterstützung beim Einräumen der Spülmaschine. 

Betroffenen steht ab Pflegegrad 1 der Entlastungsbetrag (§45b SGB XI) in Höhe von 125 € pro Monat zur Verfügung. Dieser kann für die Abrechnung der 
Angebote zur Unterstützung im Alltag, unter anderem auch für die Leistungen der Alltagsbegleiterinnen und -begleiter, genutzt werden. 

Der Pflegestützpunkt Schwabach empfiehlt eine schriftliche Vereinbarung vereinbarter Leistungen mit den Alltagsbegleitdiensten. 

Name Anbieter Tel. Anbieter Bemerkung Spezialisierte Angebote 

EfA – Entlastung für 
Angehörige (Fr. Schöll) 

 

09122 13706 

0173 5847826 

Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 
Abrechenbarkeit von Leistungen der 
Verhinderungspflege. 

• Haushaltsnahe Dienstleistungen 

• Einzelbetreuung 

• Begleitdienste (Tagesausflüge, Ärzte, Verwandte/Freunde, 
Kirche, Friseur, Einkauf) 

Reguläre Dienstzeiten: Mo – Fr. 08:00 – 18:00 Uhr  

Klientenkreis: Leistungen nicht nur für Menschen mit 
Demenzerkrankung, sondern auch für allgemein hilfsbedürftige 
Menschen. 

Agnes – Pflegeberatung & 
Care (Fr. Jakob) 
 

0911 766 080 31 

0160 52 84 154 

Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 
Abrechenbarkeit von Leistungen der 
Verhinderungspflege. 

• Haushaltsnahe Dienstleistungen 

• Beaufsichtigung, wenn Angehörige verhindert sind 
Beschäftigung u. Unterstützung bei Hobbys und Spielen 

• Begleitung zu Arzt, Friseur, Friedhof, Einkaufen 

• Schriftverkehr für Ämter & Behörden 

Reguläre Dienstzeiten: Mo – Fr. 8:00 – 18:00 Uhr 
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Name Anbieter Tel. Anbieter Bemerkung Spezialisierte Angebote 

Pflegeagentur Eberle – 
Betreuung zuhause (Agata 
Eberle) 

09122 807 10 57 Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 
Abrechenbarkeit von Leistungen der 
Verhinderungspflege. 

• Haushaltsnahe Dienstleistungen 

• Einkaufshilfe 
Begleitung zum Arzt 
Begleitung bei gemeinsamen Unternehmungen 
(Spazierengehen, Backen, Spielen, andere Aktivitäten) 

• An ein oder mehreren Tagen für 2 bis 6 Stunden täglich 
nach individueller Vereinbarung. 

Reguläre Dienstzeiten: Mo – Fr. 8:00 – 18:00 Uhr 

Hauswirtschaftlicher 
Dienst der AWO (Fr. Roth) 

09122 9341-526 Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 

Abrechenbarkeit von Leistungen der 
Verhinderungspflege. 

Hilfe bei der Haushaltsführung und Zubereitung der Mahlzeiten, 
Wäsche und Einkauf sowie Begleitung bei Behördengängen. 

Die Alltagswichtel, 
Nürnberg (Hr. Mischau) 

0173 377 60 61 Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 
 

Dienstleistungen: Unterstützung im Haushalt + Garten, 
Reinigungsdienste, Tierbetreuung, Einkaufs- und 
Erledigungsdienste, Reparatur und Montageleistungen, 
Haushaltsauflösungen, Aufräumberatung. 

Freizeitgestaltung: Spaziergänge, Gemeinsames Kochen/Essen, 
Körperliche Aktivierung, Gedächtnisübungen, Spiele, Rätsel, 
Unternehmungen und Ausflüge, Förderung von Hobbies. 

Fahrdienste & Behördengänge: Begleitung zu Ärzten + 
Behörden, Hilfe beim Ausfüllen von Anträgen, Zusammenarbeit 
mit Ärzten und anderen Pflegediensten, Fahrdienste zu 
Veranstaltungen und sozialen Events 

Reguläre Dienstzeiten: Mo – Fr. 8:00 – 18:00 Uhr 
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Name Anbieter Tel. Anbieter Bemerkung Spezialisierte Angebote 

Agentur für Haushaltshilfe 
(Fr. Wirth) 

09171 9574970 Agentur kann Entlastungsbetrag mit 
Pflegekasse abrechnen. 

Bei Verordnung für Haushaltshilfe 
muss belegt werden, dass drei 
Pflegedienste nicht unterstützen 
konnten. Dann kann Agentur für 
Haushaltshilfe mit Krankenkasse in 
Kontakttreten, um Kostenübernahme 
zu regeln. 

• Hilfe im Haushalt: Wohnungsreinigung, Wäscheversorgung, 
Beziehen von Betten, Menüplanung, Speisenzubereitung 
und gemeinsame Mahlzeiten, Müllentsorgung 

• Betreuung im Alltag: Einkaufshilfe, Begleitung zu 
Arztbesuchen oder Behördengängen, Begleitung bei 
Unternehmungen in der Freizeit, Pflegen von Hobbys, 
Spaziergänge, Vorlesen & Denksportaufgaben, 
Haustierversorgung und Pflanzenpflege. 

Alltagsbegleitung  
Barbara Renner 
(Barbara Renner) 

01577 17 666 12 Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 
 

• Haushaltsnahe Dienstleistungen 

• Begleitung bei Einkäufen, Behördengängen, Arztbesuchen, 
Friedhofsbesuche, etc. 

• Unterstützung bei Behördenangelegenheiten (Ausfüllen von 
Anträgen, Behördengängen) 

• Unterstützung bei alltäglichen Dingen (Einrichten Internet, 
Computer, Sauberkeit & Ordnung, usw.) 

Home Instead, Nürnberg 0911 462 774 60 

 

Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 
Abrechenbarkeit von Leistungen der 
Verhinderungspflege. 

• Individuelle Betreuung zuhause über 24 h 

• Betreuung nachts. 

IhreAlltagsbegleitung 
(Christine Winkler) 

0157 562 495 03 Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 

• Gesellschaft leisten und Zeit schenken 

• Spaziergänge und Ausflüge 

• Begleitung in die Kirche oder zum Friedhof 

• Begleitung zu Arztterminen o.ä 

• Unterstützung beim Einkaufen 

• Hauswirtschaftliche Dienstleistungen 
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Name Anbieter Tel. Anbieter Bemerkung Spezialisierte Angebote 

‚Betreuung Zuhause‘ der 
Diakonie Nbg.-Süd 
(Ingrid Löhlein) 

www.sozialzentrum-
diakonie.de 

0911 639050 Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen.  

Stundenweise Abrechnung (zzgl. 
Fahrtkosten). Dazu kann auch der 
Entlastungsbetrag von 125€ 
hergenommen werden. 

Ziel: Beachten der Wünsche der Senioren, Entlastung der 
pflegenden Familienmitglieder 

Leistungen: 1-2 Besuche/Woche zu festen Uhrzeiten: 

• Unterstützung im Alltag nach individuellen Bedürfnissen. 

• Entlastung im Haushalt 

• Unterhaltung in Form von Besuchen 

• Begleitung zu Terminen 

Klientenkreis: Personen aus Postleitzahlenbereich 90453, 
90455 

Wichtig: Leistungen werden nicht für die Klienten erbracht 
wird, sondern Betreuung findet immer mit den Klienten statt, 
wie beispielsweise ein gemeinsamer Einkauf. 

Vitaritas 

(Angelina Straußberger) 

www.vitaritas.de 

0174 4111762 Keine Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekasse. 

• Betreuungsservice 

• Hilfestellung in der häuslichen Betreuung 

• Unterstützung bei der Grundpflege 

• Begleitung zum Arzt, Behörde oder beim Einkaufen 

• Sport- und Bewegungsangebote 

• Spaziergänge, Spiele, Lesen 

• Kommunikation und Unterhaltung 

• In Ruhe eine Tasse Kaffee genießen und über Gott und die 
Welt reden. 

mailto:pflegestuetzpunkt@schwabach.de
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Name Anbieter Tel. Anbieter Bemerkung Spezialisierte Angebote 

Die-Senioren-Assistenten 
(Fr. Tanja Zeller) 

09122 88 80 13 Senioren-Assistenz nach Plöner 
Modell 

Keine Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 

• Begleitende Alltagsunterstützung für Senioren und 
Menschen mit Hilfebedarf. 

• Schaffen von Tagesstrukturen und Ermöglichen eines 
selbstbestimmten Lebens. 

• Unterstützung und Entlastung von Familien und 
Angehörigen bei Behördenangelegenheiten, 
Korrespondenz, Erinnerungspflege, Gedächtnistraining, 
Freizeitgestaltung 

• Gesellschaft leisten 

• Organisation weiterer Hilfen 

Im Alter erleben – 
zertifizierte Senioren-
Assistenz 
(Fr. Barbara Schneider) 
www.im-alter-erleben.de 

0172 852 21 40 Senioren-Assistenz nach Plöner 
Modell 

Keine Vergütungsvereinbarung mit 
Kranken- und Pflegekassen. 

• Betreuung zuhause 

• Begleitung bei Arztbesuchen, Spaziergängen, Einkäufen, 
etc. 

• Unterstützung bei Büroorganisation, Korrespondenz und 
Behördenangelegenheiten. 

• Förderung der Bewegung durch Gymnastik, Sport, 
Fitnessübungen. 

• Hilfestellung beim Umgang mit moderner Technik. 

• Organisation und Begleitung von Ausflügen und Reisen 
eintägig oder mehrtägig mit Schiff, Flieger, Bus im In- und 
Ausland. 
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